Privacyverklaring — Het Geaarde Paard
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Wie wij zijn

e Het Geaarde Paard verwerkt persoonsgegevens van klanten en hun
paarden om onze diensten goed uit te voeren, afspraken te plannen en het
welzijn van de paarden te waarborgen.

. Welke gegevens wij verzamelen

Wij verzamelen alleen gegevens die nodig zijn voor onze dienstverlening,

zoals:

e Naam, adres, telefoonnummer en e-mailadres van de klant

e Gegevens van het paard, zoals ras, leeftijd, medische gegevens,
hoefstatus en bijzondere aandachtspunten

e Foto’s en video’s van het paard voor dossiers en administratie

Doel van de verwerking

Uw gegevens worden gebruikt om:

e Afspraken te plannen, bevestigen en herinneren

e Dossiers bij te houden van het paard en de behandelingen

e Advies te geven over hoefverzorging, welzijn en management

e Foto’s en video’s te gebruiken voor interne administratie of promotie via
onze website of social media

Delen van gegevens

e Persoons- en paard gegevens worden niet gedeeld met derden zonder uw
toestemming, behalve als dit noodzakelijk is voor de uitvoering van onze
dienstverlening (bijvoorbeeld met een dierenarts)

e Foto’s en video’s kunnen gebruikt worden voor promotie, maar wij
proberen altijd persoonlijke en herkenbare gegevens van klanten te
beschermen.

Bewaartermijn

e Papieren dossiers worden bewaard zolang dit nodig is voor de
dienstverlening

e Digitale dossiers (foto’s, video’s, aantekeningen) worden beveiligd
opgeslagen en verwijderd wanneer ze niet meer nodig zijn

Rechten van de klant

U heeft het recht om:

e Inzage te vragen in uw persoonsgegevens en gegevens van uw paard

e Correctie of aanvulling van gegevens te verzoeken

e Verwijdering van gegevens te vragen, tenzij deze nodig zijn voor wettelijke
verplichtingen of het uitvoeren van onze diensten
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7. Beveiliging van gegevens
e Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om uw

persoonsgegevens te beschermen tegen verlies, diefstal of onbevoegde
toegang.
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8. Contact

e Vragen over uw persoonsgegevens of wilt u uw rechten uitoefenen? Neem
contact op via:

e E-mail: info@hetgeaardepaard.nl
e Telefoon: 0623652705
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